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Unit:2   Retailing in India
ભારતમાાં છૂટક વેચાણ

Today’s Learning Points:

1. છૂટક વેચાણનો અર્થ 
2. છૂટક વેચાણની કડીઓ  
3. છૂટક વેચાણ ના લક્ષણો 



Learning Point: 1. છૂટક વેચાણનો અર્થ 

વવલલયમ સ્ટેન્ટન:
“ છૂટક વેપાર એ એવી ધાંધાકીય પ્રવવૃિ છે, જે મખુ્યત્વે 

વાસ્સ્વક ગ્રાહકોને લિન ધાંધાકીય વપરાશ માટે ચી  –
વસ્તઓુ કે માલસામાનનુાં વેચાણ કરે છે.” 

અમેરરકન માકેરટિંગ  એસોવસએશન :
“ છૂટક વેચાણ સીધી   ગ્રાહકોને વેચાણ કરવા સારે્ 
સાંકળાયેલી પ્રવવૃિઓ છે અને તેમાાં વાસ્તવવક ગ્રાહકો ને 
વેચાણ કરવાના દરેક સ્વરૂપોનો સમાવેશ ર્ાય છે.”  



Learning Points 2. છૂટક વેચાણની કડીઓ 

1.ફેરિયાઓ 
2.કામચલાઉ  વેપાિીઓ 
3.શેિીના વેપાિીઓ 
4.નનનિત રિવસે થતો વેપાિ 
5.સામાન્ય દુકાનો 

6.નવનશષ્ટ દુકાનો 
7.સહકાિી સ્ટોસસ 
8.ટપાલ દ્વાિા વેચાણ 
9.પત્ર દ્વાિા વેચાણ 
10.ખાતાવાળી દુકાનો 
11.મોલ 



Learning Point 3. છૂટક વેચાણના લક્ષણો 

• જથ્થાબધં વેપાિી પાસેથી ખિીિી 
• ઉધાિ વ્યવહાિોનુ ં વધાિે પ્રમાણ 

1.
2.

• નનનિત એજન્ટ કે વેપાિી પાસેથી ખિીિી 
• સજંોગોનો લાભ 

3.
4.

• ગ્રાહકોને િોકડેથી વેચાણ 
• અનેક પેિાશો નુ ંવેચાણ 

5.

6.



Learning Point 3. છૂટક વેચાણના લક્ષણો 

• વસ્તનુા નવકલ્પો
• સગં્રહના મયાસરિત પ્રશ્નો  

7.

8.
• સ્થાનનક ગ્રાહક વગસ
• પરિચચત ગ્રાહકો ને શાખ 

9.

10.

• માલની ઘિ સધુી ડીલીવિી
• વેચાણ બાિ ની સેવા 

11.

12.




