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General Management of Business

Learning points for  Today’s    

Session:

ધધંો એટલે શ ?ં

સચંાલન એટલે શ ?ં

ધધંાન  ંસમગ્ર સચંાલકીય કાયયકે્ષત્ર

General (સમગ્રલક્ષી) સચંાલન 
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Business- ધધંો એટલે શ ?ં

નફો કમાવવાના આશયથી કરવામા ંઆવતી આર્થિક પ્રવરૃ્િ.
એક સરખા હતે  થી નફાના ઉદે્દશથી જ થમા ંથતી  વેપારની પ્રવરૃ્િ.

માનવ જરૂરરયાતો સતંોષવાના ધ્યેયથી કમાણી કરીને થતી વ્યાપારી પ્રવરૃ્િ   
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સચંાલન એટલે શ  ં?
“સચંાલન એટલે ર્વર્ધસર રીતે રચાયેલા માનવીના વ્યવસ્થથત જૂથો મારફતે કામ લેવાની કળા”

- હરેોલ્ડ ક ન્ત્ઝ.

“અન્તય લોકો પાસેથી કામ લેવાની કળા એટલે સચંાલન”
- જ્યોર્જ ટેરી.
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મ ખ્ય 
સાધનો 

ર્નધાયરરત 
ધ્યેયો 

સચંાલનના મળૂભતૂ કાયો
6— M 

1. માનવીઓ - Manpower

2. માલસામાન- Materials

3. યતં્રો - Machins

4. પધ્ધર્તઓ - Methods

5. નાણા - Money

6. બજારો - Markets

વથત  ઓ 
સેવાઓ
નફો
સતંોષ 

ધ્યેયર્સદ્ધિ
અન્તય 

P.O.S.D.CO.R.B.

General (સમગ્રલક્ષી) સચંાલન 
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ધધંાન  ંસમગ્ર સચંાલકીય કાયયકે્ષત્ર 

ધધંાનો પ્રકાર 

ધધંાન  ં
થથળ 

ધધંા માટે 

નાણ ં

યતં્રો 

સાધનો 

ઉ્પાદન ટેકનોલોજી

કમયચારીઓ

પ્રરકયા 

રચના 

વ્યવથથાતતં્ર

કારખાનાની 
રચના  

પેદાશ 

ઉપજ

પેરકિંગ 

સગં્રહથથાનો

રકિંમત 

ર્વતરણ વેચાણ 

જાહરેાત

વેચાણ બાદની

સેવા 

બજાર 

બજાર વદૃ્ધિ 
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General Management સમગ્રલક્ષી સચંાલન

Luther Halsey Gulick  ( January 17, 1892)

Osaka, Japan
Oberlin College and Columbia University

https://en.wikipedia.org/wiki/Oberlin_College
https://en.wikipedia.org/wiki/Columbia_University


1. Planning: આયોજન 
2. Organization: વ્યવથથાતતં્ર 
3. Staffing: કમયચારી વ્યવથથા 
4. Directing: દોરવણી 
5. Coordination: સકંલન 
6. Reporting: મારહતી પે્રષણ કે અહવેાલ પે્રષણ
7. Budgeting:  અંદાજપત્ર 

ઉચ્ચ 
સપાટી 

મધ્ય સપાટી 

તળ સપાટી 




